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ESCUELA DE CONSTRUCCION CIVIL
FACULTAD DE INGENIERIA

NORMATIVA DE AYUDANTES DE DOCENCIA
ESCUELA DE CONSTRUCCION CIVIL UC
(Aprobada en Sesién Ordinaria N°2/2015 del 16 de marzo de 2015 del Consejo Escuela)
(Modificada en Sesién Ordinaria N°5/2018 del 11 de junio de 2018 del Consejo Escuela)
(Modificada en Sesién Ordinaria N°2/2025 del 12 de mayo de 2025 del Consejo Académico)

ALCANCES

La presente normativa, tiene como objeto regular la actividad del ayudante! en la Escuela de
Construccién Civil de la Facultad de Ingenieria de la Pontificia Universidad Catélica de Chile,
normando los aspectos referidos al proceso de postulacién, seleccién, desarrollo de funciones y
evaluacién de desempefio, en lo que dice relacién a los derechos y obligaciones de cada una de las
partes. Esta normativa se entenderd como complementaria al Reglamento sobre los ayudantes de la
Pontificia Universidad Cat¢lica de Chile (DR n°372/2021).

Es deber de las autoridades de la Escuela, de los profesores de las respectivas asignaturas, de los
ayudantes y de la comunidad en general, dar cumplimiento a esta normativa.

TITULOI
DISPOSICIONES GENERALES DE LA NORMATIVA
El proceso de llamado a concurso, seleccién, perfeccionamiento, desempefio y

evaluacién de los ayudantes de la Escuela, sera responsabilidad de la Direcciéon de
Docencia, pudiendo delegar estas funciones en quienes estime pertinente.
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Especificamente:

* Coordinar el proceso de llamado a concurso, seleccién, evaluacion del
desempefio y retribucién econémica para los ayudantes.

* Organizar y coordinar la realizacién de las charlas de orientacion,
bienvenida, cierre y formacién para los ayudantes seleccionados.

* Velar por el buen desempefio de los ayudantes en el semestre.

° Atender situaciones especiales que puedan presentarse durante la
permanencia del estudiante como ayudante.

e Velar por el cumplimiento de las obligaciones y derechos de los ayudantes.

Art.2 : Seentiende por “ayudantia”, la actividad formativa que se realiza como apoyo directo
al profesor de una asignatura, en cuanto al desarrollo de ejercicios, actividades précticas,
talleres y/ o laboratorios, correccién de evaluaciones y/ o trabajos segin pauta o riibrica

! Por razones de economia lingiiistica no se realizan distinciones de género en los roles y cargos mencionados
en la presente normativa.
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Art. 3

Art4
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elaborada por el profesor; ademas del apoyo en la aplicacién de las evaluaciones de
distinta intencionalidad, en la forma y hora que disponga el programa y/ o planificacién
del curso respectivo. Lo anterior, situando siempre el foco en el aprendizaje profundo y
significativo que se espera desarrollar en los estudiantes de la Escuela.

Son ayudantes de la Escuela de Construccién Civil los estudiantes regulares de pregrado

o postgrado, aceptados como tales por la Direccién de Docencia en el proceso de

concurso a las ayudantias, para prestar apoyo en actividades relacionadas con la

docencia que realizan los académicos en una determinada asignatura. Se podré

considerar a titulados/graduados para estas funciones solo para los siguientes cursos

(para los cuales se ha solicitado autorizacién a Vicerrectoria Académica UC):

- Todas las asignaturas 100% practicas (CCL2344, CCL2444, CCL2391, CCL2401)

- Todas las asignaturas de 9no y 10mo semestre (CCL2301, CCL2302; CCL2491,
CCL2492)

- Todas las asignaturas de nivel Magister, previa autorizacién de la Direccién de
Docencia.

La formalizacién del Compromiso de ayudantia serd semestral y podré ser renovado si
el docente de la asignatura asf lo solicita, no pudiendo exceder de 6 semestres para
estudiantes vigentes y 4 semestres para ayudantes de docencia titulados o graduados.
Los ayudantes seran categorizados de acuerdo a la presente normativa.

Existen ayudantes de docencia para los 2 niveles formativos de la unidad:

Ayudante de Pregrado: son aquellos ayudantes de Catedra, Actividades Précticas o
Correccién que, siendo estudiantes regulares de la escuela, han aprobado un minimo de
150 créditos.

La funcién del ayudante de Pregrado consiste en colaborar con el profesor en el logro
de los aprendizajes de una asignatura, mediante su participacién activa en el desarrollo
de ejercicios en la parte catedra; correccién de interrogaciones, eximenes, tareas, trabajos
de investigacién y controles; resolucién de dudas de contenido de los estudiantes en el
ambito de su desempefio; colaborar presencialmente en el desarrollo de las clases
précticas (en modalidad taller en sala, laboratorio o salidas a terreno); asi como también,
dar retroalimentacién al docente que permita el mejoramiento continuo de su docencia.

Respecto a la correccién de pruebas, controles y trabajos que en este marco se exijan, el
docente le proveerd previamente de la pauta o ribrica de correcciéon validada y
explicada a cabalidad al ayudante. En esta linea, el ayudante no puede disefiar ni
elaborar pruebas, tampoco podra elaborar pautas de correccién o ribricas, siendo esta
responsabilidad de los docentes.

Podré asumir la funcién de la administracién de la plataforma virtual del curso, bajo la

supervision estricta del docente, quién es el responsable tltimo de los contenidos y
utilizacién que se haga de dicha plataforma.

Pagina 2 de 8



Facultad de Ingenierfa

=
<.2
=5

o
N3
=<
+
=8
=z
3
= |

Art. 5

Art. 6
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Asi también, quienes se desempefien por primera vez como ayudantes, deberan contar
con supervisién directa del profesor del curso en la correccién de evaluaciones de alto
impacto.

Ayudante de Magister: son aquellos ayudantes que, siendo estudiantes regulares de un
programa de Magister de la unidad, han aprobado un minimo de 30 créditos en el nivel
formativo de Magister.

La funcién del ayudante de Magister consiste en colaborar con el profesor en la docencia
de nivel posgrado, a través de su presencia activa en el desarrollo de las sesiones del
curso; correccién de pruebas, tareas, trabajos de investigacién y controles; resolucién de
dudas de contenido de los estudiantes en el &mbito de su desempefio; asi como también,
dar retroalimentacién al docente que permita el mejoramiento continuo de su docencia.

Respecto a la correccién de pruebas, controles y trabajos que en este marco se exijan, el
docente le proveerd previamente de la pauta o ribrica de correccién validada y
explicada a cabalidad al ayudante. En esta linea, el ayudante no puede disefiar ni
elaborar pruebas, tampoco podré elaborar pautas de correccién o ribricas, siendo esta
responsabilidad de los docentes.

Asumird la funcién de la administracién de la plataforma virtual del curso, bajo la
supervision estricta del docente, quién es el responsable ultimo de los contenidos y
utilizacion que se haga de dicha plataforma.

En ningtin caso, los ayudantes podrdn reemplazar a los docentes en la calidad de
evaluador y responsable principal de la certificacién de los aprendizajes de los
estudiantes de la carrera de Construccién Civil UC o programa de Magister de la unidad.

Existen tres tipos de ayudantia para el ayudante de pregrado, en coherencia con el Art.
6 del Reglamento sobre los ayudantes de la Pontificia Universidad Catélica de Chile:

Ayudantia de Cdtedra. Consiste en la colaboracién con el profesor en el logro de los
aprendizajes de la asignatura mediante la realizacién de clases de ejercicios, refuerzo de
contenidos, profundizacién y otros asociados a experiencias de docencia directa con los
estudiantes.

Ayudantia de Actividades Pricticas (Laboratorio, Prictica y/o Taller). Consiste en la
colaboracién con el profesor en el logro de los aprendizajes de la asignatura mediante
su presencia con el desarrollo de los laboratorios, experiencias précticas y/o talleres y
de la correccién de los trabajos que en este marco se exijan, segtin la forma que se sefiala
en la presente normativa.

Ayudantia de Correccién. Consiste en la colaboracién en el proceso de correccién de los
distintos instrumentos de evaluacién, tales como, tareas, trabajos de investigacion,
controles, interrogaciones, exdimenes u otros que se requieran para evaluar el logro de
aprendizajes de los estudiantes, segtin la forma que se sefiala en la presente normativa.
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Adicionalmente, en este nivel formativo existird el cargo de “Representante de los
ayudantes” cuyo rol serd velar por los intereses de sus pares, recoger sus inquietudes y
canalizarlas de manera efectiva a la Direccién de Docencia. Este representante asumiré
un rol de liderazgo sin recibir una remuneracién adicional. El representante sera elegido
en marzo de cada afio por el Comité Curricular, de acuerdo al andlisis de los méritos de
aquellos que se ofrezcan voluntariamente para el cargo, asegurando un liderazgo
rotativo y representativo de sus intereses. Permaneceré en el cargo por el periodo de un
afio, mientras mantenga los requisitos para ser ayudante

Art.7 : En relacién a la retribucién econémica, el ayudante de pregrado podra realizar un
maximo de 30 a 40 unidades de trabajo (UT) de ayudantia por semestre, dependiendo
de su carga académica. Se entenderd por UT la medicién de la cantidad de trabajo

realizado por un ayudante mensualmente.

Se autorizard un maximo de 30 UT cuando la carga académica semestral sea igual o
superior a 40 créditos. Se autorizard un méximo de 40 UT cuando la carga académica

semestral no exceda los 35 créditos.
En el caso de ayudantes para Temporada Académica de Verano (TAV) o Invierno (TAI),

podran realizar un méximo de 40 UT semanales.

Cantidad médxima de UT de ayudantia Carga académica
‘E 30 UT mensuales < a 40 créditos
§ 40 UT mensuales > a 35 créditos
S 40 UT semanales TAV o TAI
=

Académico

Facultad de Ingenieria

Para el caso de los ayudantes de magister, la retribucién econémica tendré un valor fijo
mensual por curso, determinado por la Direccién de docencia. Los ayudantes en este

nivel formativo podrén realizar un maximo de 2 ayudantias por semestre.
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TITULO II

DE LA POSTULACION, SELECCION Y EVALUACION

Art. 8 Los requisitos para ser ayudante en la Escuela de Construccién Civil son los siguientes.

°  Ser estudiante regular de pregrado o postgrado. Para el caso de los cursos
que, de acuerdo al Art.3 pueden seleccionar estudiantes graduados, el
requisito es ser licenciado o profesional de la carrera de Construccién Civil
o carrera afin; o graduado de un programa de Magister en la disciplina.

* Haber aprobado el nimero de créditos que se exige segtin nivel formativo.

*  Tener un promedio ponderado acumulado no inferior a cuatro coma cinco

(4,5).
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* Haber aprobado el curso al que postula con nota igual o superior a cinco
coma cero (5,0); o, haber aprobado cursos afines al que serd ayudante con
nota 5,0.

* No encontrarse en alerta académica o en proceso de revisién de
permanencia, ni contar con antecedentes que puedan conducir a ello.

* No haber sido evaluado como deficiente en ayudantias anteriores.

* Conocer y aceptar las normas generales de la Universidad que regulan las
obligaciones y derechos de estudiantes y ayudantes.

* Tener disponibilidad horaria durante los moédulos de clases y las
evaluaciones del curso al que postula, segiin corresponda.

e  Haber completado el curso de Integridad Académica que determine la

Vicerrectoria Académica previo al inicio de la ayudantia.

e  Haber aprobado el curso de capacitacién y preparacién especialmente
dispuesto y entregado por el Centro de Desarrollo Docente o cumplir con
un requisito equivalente para el caso de postgrado previo al inicio del
gjercicio como ayudante.

¢ Que no exista sancién vigente relativa a la prohibicién de ser ayudante
impuesta de acuerdo con el Reglamento sobre la Responsabilidad
Académica y Disciplinaria de los miembros de la comunidad universitaria,
ni procesos vigentes por infraccién académica, ante la Secretaria General o
alguna Unidad Académica de la Universidad, y

e  Presentar declaracién de posibles conflictos de interés de forma escrita al
profesor de la asignatura’ y actualizar esta declaracién en el transcurso del
semestre, en caso de existir cambios (cabe aclarar que, en caso de existir
conflicto de interés, esto no implica una restriccién de postulacién, sino que

Z implica una gestién por parte del docente de la asignatura, quien toma
fé _g = conocimiento del hecho).
SES
N] % & Art9 : La seleccion de ayudantes se realizard a través de un concurso abierto, de acuerdo al
Ho= siguiente calendario:
=< gt
oo
§ S '§ * 1° semestre académico:
< B 1° llamado: mes de diciembre. 2° llamado: mes de enero.
% g ] Para el caso de ayudantes de Residencia o Préctica profesional y Practica pre
- B profesional, el 1° llamado se anticipa al mes de noviembre.

e 2° semestre académico:
1° llamado: mes de julio. 2° llamado: mes de agosto.
Para el caso de ayudantes de Residencia, el 1° llamado se anticipa al mes de
junio.

*  Temporada Académica de Verano (TAV):
Llamado: mes de octubre.

! Se entendera por conflicto de interés cuando un interés personal interfiere indebidamente sobre el desempefio
de las funciones del ayudante, ya sea para favorecer o perjudicar a un estudiante.
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Art. 11

Art. 12

Art. 13

Art. 14

Art. 15
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Las fechas exactas de apertura y cierre, asi como las vacantes disponibles, deben ser
informadas en la pagina web de la Escuela, con al menos 15 dias de anticipacién.

Sélo se llamard a concurso en aquellas asignaturas en que el puesto de ayudante esté
vacante.

Las postulaciones se realizaran en linea a través de la plataforma que se disponga para
ello y de acuerdo a las instrucciones que sean oportunamente publicadas.

La seleccién final del o los ayudantes es atribucién exclusiva del profesor responsable
de la asignatura, debiendo posteriormente ser ratificada por la Direccién de Docencia
de la Escuela de Construccién Civil, responsable final del fallo del concurso.

El resultado del concurso serd publicado en el sitio web de la Escuela. En aquellas
asignaturas en que no se presentaron postulantes o el concurso se declar¢é desierto, se
realizard un 3° llamado en las fechas que establezca la Direccién de Docencia.

Una vez que el ayudante es seleccionado, debe firmar un “Compromisc de ayudantia”,
documento formal donde queda constancia de las funciones que el ayudante debera
desempefiar y las correspondientes obligaciones y derechos de ambas partes.

Al término de cada semestre, los ayudantes serdn evaluados, de acuerdo a
procedimiento normado por Vicerrectoria Académica UC.

La unidad promoverd que exista una instancia de retroalimentacién por parte del
académico hacia €l o sus ayudantes, en relacién con sus fortalezas y aspectos que debe
mejorar. La evaluacién serd considerada para procesos futuros de seleccién. Los criterios
de evaluacién de su desempefio deben ser conocidos por los ayudantes antes de iniciar
el semesire, informacién que le debe ser entregada al momento de firmar su
“Compromiso de ayudantia”.

El ayudante que sea evaluado como deficiente, no podré postular al concurso siguiente.
Sélo podra re postular en el semestre sub siguiente y siempre y cuando haya participado

activamente de un programa de acompafiamiento semestral que le permita mejorar su
desempefio.

TITULO III
DE LAS OBLIGACIONES Y DERECHOS DE LOS AYUDANTES

Todo ayudante debe:

* Respetar los Reglamentos y lineamientos de la Universidad y de la Escuela
de Construccién Civil, relacionados con las labores que desempefia.
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* Demostrar una actitud ejemplar de conducta frente a sus pares,
promoviendo en todo momento la honestidad, dignidad y respeto hacia los
demas, valores propios del sello UC.

* Colaborar con el profesor en las tareas que corresponda, segun la categoria
de Ayudante de Pregrado o Magister.

° Mantener una coordinacién y comunicacién efectiva con el profesor de la
asignatura a la que presta servicios.

» Notificar oportunamente al profesor del curso cualquier situacién
éticamente reprochable, que involucre a los estudiantes de la carrera.

* Acompafar al profesor en la toma de las evaluaciones, salvo excepciones
autorizadas por la Subdireccién correspondiente.

Art. 16 : Todo ayudante tendrd derecho a:

* Exigir el cumplimiento por parte de la Escuela, de las disposiciones de la
presente normativa.

* Contar con los medios fisicos y materiales (insumos bésicos, recursos
bibliograficos y tecnoldgicos, sujeto a disponibilidad) para el buen
cumplimiento de su trabajo.

*  Recibir un trato respetuoso por parte del docente y la unidad académica.

*  Recibir retroalimentacién efectiva durante el proceso de ayudantia, que
contribuya al mejoramiento de su tarea y a su desarrollo profesional y
personal.

e Recibir una retribucién econémica durante el periodo que se desempefie
como ayudante de docencia. El monto estimativo debe ser conocido por el
ayudante al momento de postular y el valor definitivo conocido al momento
de la formalizacién.

e Agquellos cursos marcados institucionalmente con actividades del tipo A+5,
PED e Inglés, recibiran una refribucién econémica adicional mensual,
proporcional a las exigencias de su quehacer.

*  Conocer la evaluacién de su desempefio, debidamente fundamentada, a
partir de los criterios de evaluacién conocidos previamente.

*  Acceder a todas las actividades organizadas por la Escuela en el marco del
perfeccionamiento de sus ayudantes.

* Solicitar al término de cada semestre una constancia del trabajo desarrollado
como ayudante a Registros Académicos UC.
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N TITULO IV
DEL TERMINO DE LA AYUDANTIA

Art.17 : De acuerdo al Art. 31 del Reglamento sobre los ayudantes de la Pontificia Universidad
Catélica de Chile, “el ayudante podré ser separado de sus labores de ayudantia por
disposicién de la Secretaria General cuando las circunstancias asi lo aconsejen, conforme
al mérito de una denuncia o al de una investigacion que lo involucre, mientras dure el

Péagina 7 de 8



EZ? MARN
cadémi
Facultad de lngenielffz

! LEONARDO M
Secretario A

ESCUELA DE CONSTRUCCION CIVIL
FACULTAD DE INGENIERIA

proceso contemplado en el Reglamento sobre la Responsabilidad Académica y
Disciplinaria de los miembros de la comunidad universitaria”.

Serén causales de término de la ayudantia las siguientes:

e Por término del periodo académico para el cual fue seleccionado.

Por renuncia, segin disposicién del Art.33° del Reglamento sobre los
ayudantes de la Pontificia Universidad Catélica de Chile. La renuncia deber4
ser presentada a la Direccién de Docencia con 30 dias corridos de

anticipacién.
* Por remocién, a solicitud del profesor o coordinador de la asignatura segtn
razones presentadas ante la Direccién de Docencia, o, por incumplimiento

grave de sus funciones.
Por haber sido sancionado en conformidad a los reglamentos institucionales

vigentes.

Los ayudantes tendrdn un plazo de 5 dias corridos para apelar a la sancién ante la

Art. 18
Direccidn de Docencia, si asi los estiman pertinente. Dicha apelacién deberé entregarse
por escrito, aportando evidencia comprobable.
TITULOV
DISPOSICIONES FINALES
Art. 19 La Direccién de la Escuela velard por el cumplimiento de lo dispuesto en la presente

normativa, no obstante, tendra la facultad de resolver cualquier situacién de excepcién
o bien no contemplada en este documento.

Santiago, 13 de mayo de 2025
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